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MODUL 3 

 
Bahagian A 
[ 50 markah] 

Jawab lima soalan sahaja 

 
1. (a)  Terangkan ciri-ciri koperasi.                                                                   [6 markah] 
    
 (b)  Gambar 1 berkaitan dengan sektor perniagaan. 
    
   

 
 

Gambar 1 
 

   Huraikan sektor perniagaan tersebut,                                                    [4 markah] 
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2. (a)  Dialog berikut berkaitan dengan situasi ekonomi negara. 
   

 
 
 
 
 

 

 
Puan Anne : Harga minyak sekarang telah naik. Kos 

pengeluaran barang juga semakin meningkat. 

Puan Ariani : Kesannya semakin dirasai apabila harga 
barang juga semakin meningkat.  

 
 

   Jelaskan situasi di atas.                                                                         [2 markah] 
    
 (b)  Terangkan peranan kerajaan dalam  mengatasi masalah di (a)            [4 markah] 
    
 (c)  Rajah 1 berkaitan dengan kitaran ekonomi. 
    

 
 

 
Rajah 1 

 
   Jelaskan Fasa II kitaran tersebut.                                                          [4 markah] 
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3. (a)  Gambar 2 menunjukkan interaksi di antara kedai kopi dan kilang kopi. 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

 
 

 

Kedai Kopi Kilang Kopi 
 

Gambar 2 
 
 

   Terangkan interaksi bahagian fungsian pembelian dalam Gambar 2. 
                                      [4 markah] 

    
 (b)  Jelaskan tujuan sebuah organisasi perniagaan menggunakan teknologi 

maklumat dalam memajukan perniagaan mereka.                                [4 markah] 
    
 (c)  Jelaskan  peranan bahagian fungsian  pengeluaran .                            [2 markah]   

 
 
 
4. (a)  Jelaskan kepentingan pengurusan sumber manusia.                            [4 markah] 
    
 (b)  Maklumat berikut berkaitan dengan sistem penggajian. 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

   Huraikan jenis sistem penggajian bagi Encik Nordin dan Puan Erina. 
                                                                                                               [6 markah] 

 
 
 
 
 
 

 

 
Encik Nordin dan Puan Erina merupakan pekerja di Syarikat 
Erina Kosmetik Sdn. Bhd. yang mengeluarkan pelbagai jenis 
produk kecantikan untuk pasaran tempatan. Encik Nordin 
bekerja di bahagian operasi dan beliau dibayar mengikut 
jumlah jam kerja. Manakala Puan Erina ialah eksekutif 
kewangan syarikat dan beliau dibayar amaun tetap 
sebanyak RM 6000 sebulan. 

 

Coffee Factory 
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5.   Maklumat berikut berkaitan dengan sebuah perniagaan. 
   

 
 (a)  Terangkan jenis sumber teknologi syarikat En. Daniel.                                                                                             

[4 markah] 
    
 (b)  Jelaskan prosedur mengurus sumber teknologi.                                    [3 markah] 
    
 (c)  Mengapakah kemahiran dan pengalaman pekerja penting dalam sesebuah 

perniagaan?                                                                                           [3 markah] 
 
 
 
 

6.   Maklumat berikut berkaitan dengan sebuah perniagaan. 
    

 
 
 
 
 
 
 

 (a)  Cadangkan sumber pembiayaan yang sesuai untuk mengatasi masalah 
tersebut.                                                                                                 [6 markah] 

    
 (b)  Maklumat berikut berkaitan dengan sebuah perniagaan.     
    

 
 
 
 
 
 
 

   Terangkan kemudahan sumber pembiayaan di atas.                            [4 markah] 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

En. Daniel seorang yang sangat meminati bidang muzik. Beliau mempunyai 
pengalaman sebagai seorang penyanyi busker di bandar Kuala Terengganu 
dan berkemahiran dalam mencipta lagu. Beliau telah menubuhkan sebuah 
syarikat rakaman muzik iaitu One Stop Studio. 

Pn. Shanti merupakan seorang pemborong kain terkenal di Kuala Berang.  
Beliau mendapat bekalan stok kain dari kilang kain secara tunai dan 
menyediakan kemudahan kredit kepada peruncit kain.  Kebelakangan ini Pn. 
Shanti menghadapi masalah aliran tunai.  Beliau bercadang untuk 
mendapatkan sumber perniagaan bagi mengatasi masalah tersebut. 

Syarikat Anne Sdn. Bhd menjalankan perniagaan menjual peralatan elektrik.  
Perniagaan ini menawarkan pembayaran secara kredit selama 2 bulan 
kepada pelanggannya. Sejak kebelakangan ini, syarikat mengalami masalah 
aliran tunai dan bercadang menjual surat hutangnya. 
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Bahagian B 
[ 30 markah] 

Jawab dua soalan sahaja 
 

7.   Jadual 1 yang berikut berkaitan dengan saiz perniagaan. 
    

PERKARA BUTIRAN  
Nama Perniagaan Beautiful Roses Sdn Bhd  
Bentuk pemilikan Sendirian Berhad  
Aktiviti Perniagaan 

Pelbagai variasi pokok bunga ros dan 
baja 

 

Jumlah jualan pada 
tahun 2021 

RM 2.8 juta  

Bilangan Pekerja tetap 15 orang  
Modal berbayar RM 200 000  

 
Jadual 1 

 
 

 (a)  Terangkan saiz perniagaan tersebut.                                                      [3 markah]                                                                           
    
 (b)  Terangkan kelebihan saiz perniagaan di (a).                                            [6 markah] 
    
 (c)  Jelaskan cabaran saiz perniagaan tersebut.                                            [6 markah] 
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8.   Gambar 4 berkaitan dengan jenis sumber fizikal. 
    
    

 
 
 

Gambar 4 
 

 (a)  Terangkan jenis sumber fizikal perniagaan tersebut.                             [6 markah] 
 

    
 (b)  Terangkan prosedur mengurus sumber tersebut.                                  [4 markah]   
    
    
 (c)  Jelaskan kesan terhadap perniagaan sekiranya sumber fizikal tidak diurus 

dengan baik.                                                                                           [5 markah] 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 

Harum Wangi Deterjen Cair + Softtener 

Harum 
Wangi 
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9.   Pernyataan berikut berkaitan dengan sebuah perniagaan. 
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 (a)  Terangkan kepentingan menyediakan rancangan perniagaan.             [6 markah] 
 

    
 (b)  Jelaskan elemen rancangan pentadbiran yang dihasilkan dalam rancangan 

perniagaan Syarikat Rahmah Tempoyak                                               [5 markah] 
 

    
 (c)  Terangkan campuran pemasaran bagi produk perniagaan Tempoyak Best. 

                                                                                                               [4 markah] 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Perniagaan Tempoyak Best berhasrat memasarkan produk tempotak petai 
secara besar-besaran ke seluruh negara. Bagi merealisasikan hasrat tersebut, 
Puan Naimah selaku pengurus pemasarandiarahkan untuk merancang strategi 
campuran pemasaran. Selain itu, Perniagaan Tempoyak Best merancang 
untuk menambah sumber modal agar melancarkan aktiviti pemasaran.  

Encik Abdul selaku pengurus besar menyediakan rancangan perniagan 
sebagai langkah untuk memohon sumber pembiayaan. 
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Bahagian C 
[20 markah] 

Soalan ini wajib dijawab 
 

10.   Encik Luqman merupakan pemilik perniagaan Humble Bundle Enterprise menjual 
pakaian terpakai berjenama yang terkenal di daerah Marang, Terengganu. 

    
   Beliau dibantu oleh dua orang saudara kembar iaitu Arianna dan Arianni.  

Kejayaan Humble Bundle menguasai syer pasaran mendorong sahabatnya Encik 
Danniel Hakimmi menyatakan hasrat untuk menubuhkan perniagaan 
perkongsian, namun ditolak oleh Encik Luqman. 

    
   Rajah dibawah menunjukkan jumlah jualan sepanjang tahun 2019. 
    

 
 
 

   Peningkatan jumlah jualan di sepanjang tahun 2019 menyebabkan Encik Luqman 
bercadang untuk mengembangkan perniagaannya dengan membuka cawangan 
baharu di bandar Dungun. Cawangan yang bakal dibuka akan diurus sepenuhnya 
oleh adik bongsunya Nur Zarra Yasmin. Nur Zarra Yasmin telah ditugaskan 
mencari dan mengenal pasti lokasi yang benar-benar strategik. 
 
Perancangan untuk membuka cawangan baharu akan melibatkan kos yang 
tinggi. Selain daripada simpanan dalam akaun semasa di Maybank Berhad dan 
juga rizab (modal daripada keuntungan), Encik Luqman bercadang untuk 
mendapatkan pembiayaan dari sumber lain.                    
 
Bagi memastikan kelangsungan perniagaannya, Encik Luqman telah mengambil 
tindakan yang bijak dalam mengurus sumber-sumber fizikal perniagaannya. 
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   Berdasarkan petikan di atas, jawab soalan berikut: 

 
    
 (a)  Jelaskan bentuk pemilikan perniagaan di atas.                                     [5 markah] 

 
    
 (b)  Jelaskan sebab Encik Luqman  menolak pelawaan sahabatnya untuk 

menubuhkan perkongsian.                                                                    [5 markah] 
 

    
 (c)  Cadangkan sumber pembiayaan luaran yang boleh dimohon oleh Encik 

Luqman.                                                                                                [6 markah] 
 

    
 (d)  Jelaskan ciri-ciri lokasi strategik untuk cawangan baru.                       [5 markah]   

                                                                                           
    
 (e)  Terangkan prosedur mengurus sumber fizikal perniagaan tersebut. 

                                                                                                              [4 markah] 
 
 

 

MODUL 3 TAMAT 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


