MODUL MIP AKRAM PERNIAGAAN TAHUN 2025

MODUL 2

Bahagian A
[ 50 markah]
Jawab lima soalan sahaja

(a) Gambar 1 berkaitan dengan pemilikan perniagaan yang
menjalankan perkhidmatan penghantaran di Malaysia.

B I\

MALAYSIA

Gambar 1
[6 markah]
Jelaskan ciri-ciri bentuk pemilikan tersebut.
(b) Gambar 2 menunjukkan aktiviti dalam sebuah perniagaan.
Gambar 2
Terangkan sektor yang berkaitan dengan gambar 2. [4 markah]
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2 (a)

Gambar 3 di bawah menunjukkan mesin yang digunakan
dalam sebuah kilang kereta.

Gambar 3
Terangkan jenis pengangguran yang berkaitan dengan [4 markah]
gambar 3.
Terangkan peranan kerajaan dalam mengatasi masalah [6 markah]

pengangguran di Malaysia.

Terangkan peranan bahagian fungsian pengeluaran. [4 markah]

Gambar di bawah berkaitan proses komunikasi.
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Gambar 4

Terangkan O, P dan R. [6 markah]
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(a) Jelaskan kepentingan pengurusan sumber manusia dalam [4 markah]
sebuah perniagaan.

(b) Gambar di bawah berkaitan dengan aktiviti perniagaan.

Gambar 1 Gambar 2

Huraikan aspek pengelolaan sumber manusia yang berkaitan
dengan gambar di atas. [6 markah]

(a) Rajah 1 menunjukkan sumber fizikal bagi perniagaan Saffeyya
Beauty Cosmetic.

Bangunan dan v
kemudahan
Peralatan
teknologi
X Stok maklumat dan
komunikasi
Rajah 1
(a) Berdasarkan rajah 1, terangkan X dan Y. [4 markah]
(b) (i) Jelaskan tujuan mengurus sumber fizikal dalam sesebuah [2 markah]
perniagaan.
(i) Terangkan prosedur mengurus sumber fizikal dalam sesebuah [4 markah]
perniagaan.
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Maklumat berikut berkaitan sumber pembiayaan

Puan Lisa memerlukan modal segera untuk membayar
pendahuluan membeli kenderaan bagi melancarkan aktiviti
penghantaran barang ke rumah pelanggannya. Beliau
berhasrat untuk menukarkan barang kemasnya bagi

mendapatkan sumber pembiayaan tersebut.

Terangkan sumber pembiayaan di atas. [4 markah]
Terangkan kelemahan sumber pembiayaan luaran. [3 markah]
Jelaskan prosedur mendapatkan sumber pembiayaan [3 markah]

daripada phak pembiaya.
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Bahagian B
[ 30 markah]
Jawab dua soalan sahaja

Gambar 5 berkaitan dengan perniagaan Ros Kerepek.

Pemilik : Rosmaria bt Hamdi

Lokasi : Kuala Nerus, Terengganu

Produk : Pelbagai kerepek ubi

Bilangan Pekerja : 50 orang pekerja tetap

Jualan tahunan : RM 900,000.00

Harga seunit : RM 5.00 - RM10.00

Visi : Menjadi pembekal kerepek
ubi yang terkenal di seluruh
Malaysia

(a) Terangkan klasifikasi perniagaan di atas.

(b) (i) Terangkan skala perniagaan di 7 (a).

(i) Terangkan cabaran yang dihadapi oleh perniagaan di atas

(c) Bagi melebarkan sayap perniagaan ke luar negara, Pn
Rosmaria bercadang untuk mendapatkan bantuan daripada
agensi kerajaan. Terangkan peranan agensi tersebut.

[5 markah]

[3 markah]

[4 markah]

[3 markah]
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(a)

(a)
(b)

Maklumat di bawah berkaitan dengan Syarikat Kembara
Sufi Sendirian Berhad.

Syarikat Kembara Sufi Sendirian Berhad merupakan sebuah
agensi pelancongan yang menawarkan pakej percutian
dalam dan luar negara. Menerusi iklan dalam laman webnya
yang terkini, syarikat menawarkan pakej percutian kombo
iaitu ke Indonesia, Thailand dan Brunei dengan tawaran
harga yang menarik sempena penggal cuti sekolah yang
akan datang. Aktiviti promosi giat dijalankan . Antaranya ialah
menyebarkan maklumat melalui semua platform digital. Di
samping itu, Encik Mahdi selaku pengurus pemasaran telah
mengambil 2 orang pekerja baharu untuk melancarkan
activiti pemasaran.

Jelaskan sektor yang berkaitan dengan perniagaan di atas.

Terangkan aplikasi teknologi maklumat yang sesuai
digunakan oleh perniagaan di atas.

Jelaskan kesan tindakan Encik Mahdi mengambil sumber
manusia luaran.

Maklumat berikut berkaitan dengan Perniagaan Secupak
Butter Bakery.

Secupak Butter Bakery menjual pelbagai jenis biskut di daerah
Kuala Nerus Terengganu. Pemiliknya Puan Annisa memulakan
perniagaan dengan bermodalkan RM10,000 menggunakan
wang simpanan sendiri dan dibantu oleh lima orang pekerja.
Selepas 5 tahun beroperasi, Puan Annisa berhasrat untuk
meluaskan pasaran biskutnya ke seluruh Malaysia. Oleh itu,
beliau telah melantik beberapa orang agen dari seluruh negara
untuk mengedarkan produknya.

Keenakan rasa biskutnya yang sangat sedap dan harga yang
berpatutan menyebabkan permintaan biskutnya sangat
menggalakkan. Puan Annisa telah menambahkan lima buah
ketuhar gelombang mikro dan lima buah mesin pengadun
dengan bayaran sewa yang berpatutan. Selain itu, beliau juga
menambah sepuluh orang pekerja baharu bagi membantu
melancarkan aktiviti perniagaannya.

Jelaskan kelebihan bentuk pemilikan perniagaan di atas.
Terangkan ciri-ciri sumber pembiayaan di atas.

Jelaskan sumbangan Puan Annisa kepada masyarakat.

[4 markah]

[6 markah]

[5 markah]

[5 markah]
[4 markah]

[6 markah]
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Bahagian C
[20 markah]
Soalan ini wajib dijawab

10 Restoran Serumpun 5 Sekawan menyajikan pelbagai menu
masakan kampung yang terkenal di Kuala Berang Terengganu.
Menu yang menjadi bualan hangat dalam kalangan pelanggannya
ialah asam pedas ikan patin. Pengurusnya En Fairuz telah
mendapatkan bekalan stok ikan patin daripada pembekal
tempatan dengan harga yang berpatutan.

Dengan menggajikan lima orang tukang masak dan sepuluh
orang pekerja, En Fairuz, menyediakan sistem pembayaran gaji
yang bersesuaian. Selain itu, En Fairuz juga mengutamakan
kebajikan pekerjanya.

Pada peringkat awal penubuhan, En Fairuz telah mendapatkan
sumber pembiayaan daripada agensi kerajaan iaitu Tabung
Ekonomi Kumpulan Usaha Niaga (TEKUN) berjumlah RM50, 000.

Rajah 2 menunjukkan jumlah jualan yang diperoleh sepanjang
tahun 2024.
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Rajah 2

SYER PASARAN

RESTORAN
PUJANGGA
20%

RESTORAN
SERUMPUN
5 SEKAWAN
50%
RESTORAN
PERINDU 30%

Rajah 3

Strategi promosi yang berkesan turut memberi kesan
yang positif kepada Restoran Serumpun 5 Sekawan dengan
menguasai syer pasaran di daerah Kuala Berang seperti
yang ditunjukkan dalam Rajah 3 di atas.



MODUL MIP AKRAM PERNIAGAAN TAHUN 2025

Berdasarkan kes, jawab soalan berikut:

(a) Jelaskan ciri bentuk pemilikan perniagaan Restoran Serumpun 5 [6 markah]
Sekawan.

(b) Terangkan interaksi yang berlaku dalam perniagaan tersebut. [6 markah]

(c) (i) Terangkan trend persekitaran perniagaan Restoran
Serumpun 5 Sekawan. [2 markah]

(i)  Jelaskan faktor dalaman yang mempengaruhi trend
persekitaran perniagaan di (c)(i) [4 markah]

(d) Hitung syer pasaran Restoran Serumpun 5 Sekawan. [2 markah]

MODUL 2 TAMAT



